АНАЛІЗ

стану обліково-статистичної роботи

в Територіальному управлінні державної судової адміністрації України в Львівській області та місцевих загальних судах м. Львова та Львівської області за 2015 рік
На виконання Плану роботи сектору організаційного забезпечення діяльності судів, судової статистики та інформаційних технологій Територіального управління державної судової адміністрації України в Львівській області на друге півріччя 2015 року, сектором організаційного забезпечення діяльності судів, судової статистики та інформаційних технологій проведено аналіз стану обліково-статистичної роботи в Територіальному управлінні державної судової адміністрації України в Львівській області, в місцевих загальних судах Львівської області за 2015 рік.

Аналіз стану обліково-статистичної роботи за 2015 рік проведено з метою визначення стану роботи місцевих загальних судів Львівської області щодо здійснення правосуддя. 

Працівниками сектору систематично належна увага приділяється вивченню законодавства, що регламентує діяльність Державної судової адміністрації, апаратів місцевих та апеляційних судів, а саме: Закону України «Про судоустрій і статус суддів», Кодексу України про адміністративні правопорушення, Кримінального процесуального кодексу України, Кримінального кодексу України, Цивільного процесуального кодексу України, Кодексу адміністративного судочинства України, Закону України «Про судовий збір», а також Інструкції з діловодства у місцевих загальних судах, апеляційних судах областей, апеляційних судах міст Києва та Севастополя, апеляційному суді Автономної Республіки Крим та Вищому спеціалізованому суді України з розгляду цивільних і кримінальних справ, Інструкції щодо формування картки на особу, стосовно якої судом розглянуто матеріали кримінального провадження, Положення про автоматизовану систему документообігу в загальних судах, тощо.

Проводиться робота щодо підвищення рівня організації обліково-статистичної роботи в місцевих загальних судах Львівської області. У 2015 році, з метою належної організації діловодства і судової статистики в місцевих загальних судах м. Львова та Львівської області, а також надання практичної і методичної допомоги працівникам апаратів судів, завідуючим сектором, відповідно до планів роботи сектору, а також відповідно до плану-графіку проведення перевірок стану організації роботи в місцевих судах м. Львова та Львівської області на 2015 рік, затвердженого наказом територіального управління від 29.01.2015 №7, проведено три  перевірки з питань ведення діловодства, архіву та обліково-статистичної роботи, стану організаційного забезпечення діяльності судів, зокрема:

28 травня 2015 року робочою групою Територіального управління державної судової адміністрації України в Львівській області, за участі завідуючого сектором організаційного забезпечення діяльності судів, судової статистики та інформаційних технологій Н.В. Волобуєвої, перевірено стан організації роботи та надано методичну та практичну допомогу в Залізничному районному суді м. Львова.
23 жовтня 2015 року робочою групою Територіального управління державної судової адміністрації України в Львівській області, за участі завідуючого сектором організаційного забезпечення діяльності судів, судової статистики та інформаційних технологій Н.В. Волобуєвої, перевірено стан організації роботи та надано методичну і практичну допомогу в Борислаському міському суді Львівської області.
27 листопада 2015 року робочою групою Територіального управління державної судової адміністрації України в Львівській області, за участі завідуючого сектором організаційного забезпечення діяльності судів, судової статистики та інформаційних технологій Н.В. Волобуєвої, перевірено стан організації роботи та надано методичну і практичну допомогу в Городоцькому районному суді Львівської області.
За результатами проведеної перевірки складаються відповідні довідки, копії яких направляються в суд для обговорення на оперативній нараді та усунення виявлених недоліків. Відповідно, судами у встановлений територіальним управлінням термін, надається пояснення, а також інформація про прийняття відповідних рішень та заходів, спрямованих на покращення стану обліково-статистичної роботи, усунення недоліків і порушень та недопущення таких в майбутньому. 

Протягом 2015 року керівництво територіального управління, а також працівники сектору організаційного забезпечення діяльності судів, судової статистики та інформаційних технологій брали участь у нарадах, семінарах та колегіях щодо організаційного забезпечення діяльності судів, обліково-статистичної роботи та з питань ведення діловодства.
Так, 25 лютого 2015 року у приміщенні апеляційного суду Львівської області відбулась нарада по підсумках роботи за 2014 рік за участі керівництва апеляційного суду Львівської області та Територіального управління державної судової адміністрації України в Львівській області, голів місцевих загальних судів м. Львова та Львівської області та суддів апеляційного суду Львівської області.

На нараді обговорено питання щодо підсумків роботи місцевих загальних судів м. Львова та Львівської області за 2014 рік, щодо стану фінансового, матеріально-технічного та організаційного забезпечення місцевих загальних судів м. Львова та Львівської області за 2014 рік, а також проблемні питання виконання вимог Закону України «Про очищення влади» від 16.09.2014 №1682-VII, Закону України «Про Державний бюджет України на 2015 рік» від 28.12.2014 №80-VIII та Закону України «Про внесення змін та визнання такими, що втратили чинність, деяких законодавчих актів України» від 28.12.2014 №76-VIII.  

18 березня 2015 року заступник начальника Територіального управління державної судової адміністрації України в Львівській області Марія Коник взяла участь в робочій зустрічі з представниками благодійної організації «Твоє право» та регіонального громадського благодійного фонду «Право і демократія», головами та керівниками апаратів апеляційного суду Львівської області і місцевих судів Львівської області (крім господарського), що відбулась у приміщенні апеляційного суду Львівської області.

Під час зустрічі обговорювались питання реалізації проекту «Опитування громадян щодо їх задоволеності якістю функціонування судів Львівської області з використанням карток громадянського звітування».

Представниками вказаних вище організацій було презентовано основні сфери оцінювання та методологію карток громадянського звітування, а також ознайомлено запрошених осіб з деталями проекту.

З 16 по 19 березня 2015 року працівниками Територіального управління державної судової адміністрації України в Львівській області пройдено навчальний курс «ДО ДСА на базі КП «Д-3». Реєстрація та ведення вхідної/вихідної кореспонденції та контроль виконання доручень», що тривав в режимі відеоконференцзв’язку.

Під час навчального курсу було розглянуто наступні питання: загальні відомості про систему документообігу ДО ДСА на базі КП «Д-3»; реєстрація та ведення вхідної/вихідної кореспонденції; робота з записами таблиць (групування, сортування та фільтри); приєднання та передача документів; контроль виконання доручень; особливості та додаткові можливості системи документообігу ДО ДСА на базі КП «Д-3».

За результатами успішного проходження курсу, працівники територіального управління отримали відповідні сертифікати.  

15 травня 2015 року в приміщенні Територіального управління державної судової адміністрації України в Львівській області проведено нараду з керівниками апаратів місцевих судів м. Львова та Львівської області.

На нараді обговорено: підсумки та перспективи роботи місцевих судів м. Львова і Львівської області та територіального управління; деякі питання виконання вимог Закону України «Про очищення влади»; вдосконалення діяльності прес-секретарів у місцевих судах м. Львова та Львівської області; питання співпраці керівників апаратів місцевих судів м. Львова та Львівської області зі структурними підрозділами територіального управління; стан дотримання виконавської дисципліни; порядок організації проведення ознайомчих та навчальних візитів школярів, студентів та інших груп населення до суду; питання реалізації Положення про автоматизовану систему документообігу суду в редакції від 02 квітня 2015 року; виконання проектів щодо надсилання SMS-повідомлень учасникам судового процесу, відеоконференцзв'язку та «Електронний суд», а також інформацію про стан внесення до автоматизованої системи документообігу суду відомостей щодо набрання судовими рішеннями законної сили тощо.

01 липня 2015 року у м. Львові в приміщенні готелю «Леополіс» проведено круглий стіл «Наскільки судова влада відкрита для «п’ятої влади» в Україні», ініційований головами судів Львівщини і членами Ради суддів України й організований за підтримки громадської організації «Гармонія і порядок» і Львівського відділення Асоціації правників України.

В заході взяли участь голова Львівського апеляційного адміністративного суду Сергій Богаченко,  голова Львівського апеляційного господарського суду Борис Плотніцький, голова Львівського окружного адміністративного суду Віталій Тертичний, голова Личаківського районного суду м.Львова Сергій Гирич, член Ради суддів України, суддя Львівського окружного адміністративного суду Олександр Сасевич, член Ради суддів України, суддя Галицького районного суду м.Львова Олег Юрків, суддя господарського суду Львівської області Тарас Рим, в.о. керівника прес-центру судової влади Ольга Какауліна, заступник начальника Територіального управління державної судової адміністрації України в Львівській області  Марія Коник, прес-секретарі Львівського апеляційного адміністративного суду, Львівського апеляційного господарського суду, Львівського окружного адміністративного суду, представники мас-медіа та громадськості.

За результатами роботи круглого столу учасники проголосили Меморандум про співпрацю та взаєморозуміння між суддями та журналістами.
13 липня 2015 року Прес-центром судової влади України проведено виробничу нараду в режимі відеоконференцзв’язку з головними спеціалістами із забезпечення зв’язків із засобами масової інформації (прес-секретарями) та особами, які виконують їх обов’язки, апеляційних і місцевих судів загальної юрисдикції м. Львова та Львівської області з питань організації діяльності прес-служби в судах.

В нараді взяли участь заступник начальника Територіального управління державної судової адміністрації України в Львівській області Марія Коник та головний спеціаліст сектору організаційного забезпечення діяльності судів, судової статистики та інформаційних технологій Територіального управління державної судової адміністрації України в Львівській області Олена Куцір.

Учасникам наради наголошено на можливості перегляду відеотрансляцій засідань Ради суддів України на веб-порталі судової влади України та необхідності завчасно інформувати Прес-центр судової влади України про події, які проводитимуться у суді, а також про повідомлення, які надходять на адресу суду від засобів масової інформації та громадськості щодо діяльності суду.

07 серпня 2015 року о 08.00 год. заступник начальника Територіального управління державної судової адміністрації України в Львівській області Марія Коник взяла участь в нараді з питань підготовки до проведення виборів депутатів місцевих рад та сільських, селищних, міських голів 25 жовтня 2015 року, що відбулась в приміщенні Львівської обласної державної адміністрації.

В нараді взяли участь керівники державних органів м.Львова та Львівської області, наділені повноваженнями щодо виконання заходів з підготовки до проведення місцевих виборів.

Голова Львівської обласної державної адміністрації Олег Синютка звернув увагу на основні завдання органів виконавчої влади при підготовці до виборів місцевих органів влади та наголосив на необхідності дати можливість виборцям вільно і чесно обрати «своїх поводирів», а також дав відповідні доручення окремим керівникам органів виконавчої влади щодо належної підготовки до місцевих виборів.

26 та 27 серпня 2015 року відбувся семінар на тему «Комунікаційний менеджмент в судах», де головні спеціалісти із забезпечення зв’язків із засобами масової інформації (прес-секретарі) апеляційних та місцевих судів загальної юрисдикції м. Львова та Львівської області та особи, які виконують їх обов’язки, отримали нові знання щодо організації комунікаційної роботи у суді, основ побудови якісної прес-служби та особливостей роботи з журналістами.

Прес-секретарі навчились правильної поведінки у кризових ситуаціях, які можуть виникати під час взаємодії із представниками ЗМІ та шляхами їх подолання. Також, отримали навички написання прес-релізів та ознайомилися із психологічними аспектами діяльності прес-секретаря, зокрема із «золотими правилами» спілкування, прийомами активного слухання та технікою «STOP», що допомагає опановувати власні емоції та «температуру» відчуттів. Учасникам семінару було вручено пам’ятки якісного прес-секретаря, а також пам’ятку написання прес-релізу. Участь у навчанні взяла головний спеціаліст сектору організаційного забезпечення діяльності судів, судової статистики та інформаційних технологій Олена Куцір.
В якості викладачів залучено прес-секретаря Львівського апеляційного адміністративного суду Ольгу Давид, експерта з питань комунікації, керівника прес-служби ПАТ «Кредобанк» Віктора Гальчинського та ведучого спеціаліста по соціальній роботі Західноукраїнського центру «Жіночі перспективи» Олену Кальбус.
За результатами успішного проходження навчання, усі учасники отримали сертифікати Національної школи суддів України.

16 вересня 2015 року керівництво апеляційного суду Львівської області та Територіального управління державної судової адміністрації України в Львівській області за участі голів місцевих загальних судів м. Львова та Львівської області підвели підсумки роботи за перше півріччя 2015 року на нараді, що відбулась у приміщенні апеляційного суду Львівської області.

Начальник територіального управління Віктор Дейнека розповів про стан фінансового та матеріально-технічного забезпечення місцевих загальних судів м. Львова та Львівської області та окреслив перспективи на друге півріччя 2015 року та 2016 рік.
22 жовтня 2015 року в приміщенні Львівської обласної державної адміністрації відбулась зустріч робочої групи зі сприяння проведенню місцевих виборів 25 жовтня 2015 року, на якій обговорено основні питання організації роботи апарату Львівської обласної державної адміністрації напередодні та в день голосування 25 жовтня 2015 року, а також порядок інформування Секретаріату Кабінету Міністрів України та Адміністрації Президента України про ситуацію в області під час виборів.

Зустріч відбулась за участі керівництва Львівської обласної державної адміністрації, працівників апарату Львівської обласної державної адміністрації, головного спеціаліста сектору організаційного забезпечення діяльності судів, судової статистики та інформаційних технологій Територіального управління державної судової адміністрації України в Львівській області Олени Куцір та інших представників органів державної влади.  
28 жовтня 2015 року керівництво Територіального управління державної судової адміністрації України в Львівській області, Львівського регіонального відділення Національної школи суддів України, голови судів, судді та керівники апарату місцевих загальних судів м. Львова та Львівської області за участі керівника спеціального батальйону судової міліції «Грифон» ГУ МВС України у Львівській області зібрались для обговорення та прийняття рішень з актуальних питань діяльності територіального управління та судів Львівщини у форматі розширеного засідання колегії Територіального управління державної судової адміністрації України в Львівській області.
На засіданні колегії обговорили, зокрема, актуальні питання забезпечення безпеки діяльності судів, основні аспекти співпраці Львівського регіонального відділення Національної школи суддів України із судами та Територіальним управлінням державної судової адміністрації України в Львівській області, а також особливості співпраці судів та громадськості.

30 листопада 2015 року в місті Львові в приміщенні готелю «Дністер» відбулась презентація результатів опитування в рамках грантового проекту «Опитування громадян щодо їх задоволеності якістю функціонування судів у Львівській області з використанням карток громадянського звітування» та обговорено рекомендації щодо шляхів підвищення ефективності роботи суду.

Презентація відбулась у форматі круглого столу на тему: «Оцінка якості діяльності судів Львівської області за методологією КГЗ» за участі заступника начальника Територіального управління державної судової адміністрації України в Львівській області Марії Коник та організованого благодійною організацією «Твоє право» та Регіональним Громадським Благодійним Фондом «Право і демократія» за підтримки Проекту Агентства США з міжнародного розвитку (USAID) «Справедливе правосуддя».
09 грудня 2015 року у Миколаївському районному суді Львівської області відбувся круглий стіл на тему: «Налагодження ефективної комунікації – як головний елемент підвищення довіри громадськості до судової гілки влади» за участі керівництва територіального управління, суддів, працівників апарату місцевих загальних судів Львівської області, прес-секретарів Львівського апеляційного адміністративного суду та Львівського апеляційного господарського суду, представників громадськості та засобів масової інформації.
З метою вдосконалення роботи з організаційного забезпечення діяльності місцевих загальних судів м. Львова та Львівської області, Територіальним управлінням державної судової адміністрації України в Львівській області в 2015 році проведено наступні аналітичні дослідження:

у січні та липні 2015 року - аналіз стану обліково-статистичної роботи у Територіальному управлінні та місцевих загальних судах м. Львова та Львівської області за 2014 рік, який скеровано в ДСА України; 
у лютому та серпні  2015 року - огляд даних судової статистики про роботу місцевих загальних судів м. Львова та Львівської області відповідно за 2014 рік, який скеровано в ДСА України;

Крім того, сектором підготовлено та  розміщено на веб-сайті «Судова влада України» наступну інформацію:

· Надходження справ і матеріалів до місцевих загальних судів м. Львова та Львівської області за 2013 та 2014 роки, а також за перше півріччя 2014 року та перше півріччя 2015 року;

· Середньомісячне надходження справ і матеріалів на одного суддю місцевого загального суду м. Львова та Львівської області за 2013 та 2014 роки, а також за перше півріччя 2014 року та перше півріччя 2015 року;

· Звітність про стан здійснення правосуддя місцевими загальними судами м. Львова та Львівської області затверджених форм та за відповідні звітні періоди.

Статистичні звіти за 2014 рік, перше півріччя 2015 року та 2015 рік приймались спеціалістами  з судової статистики у період з 02 по 12 січня 2015 року, з 01 по 10 липня 2015 року та з 02 по 12 січня 2016 року згідно графіків представлення статистичних звітів, затверджених начальником територіального управління 15.12.2014, 16.06.2015 та 16.12.2015 відповідно.

Так, у січні та липні 2015 року та січні 2016 року прийнято статистичні звіти про роботу місцевих загальних судів м. Львова та Львівської області за відповідні звітні періоди, опрацьовано, зведено та скеровано в ДСА України за наступними формами:

- №1 «Звіт судів першої інстанції про розгляд справ у порядку кримінального судочинства» (наказ ДСА України від 05.06.2006 №55 із відповідними змінами);

- №1-1 «Звіт судів першої інстанції про розгляд матеріалів кримінального провадження» (наказ ДСА України від 21.12.2012р. №158 );

- №1-ОП «Звіт про оперативність розгляду місцевими та апеляційними загальними судами кримінальних справ» (наказ ДСА України від 17.06.2010 №82) (лише за 2014 рік);

- №1-1-ОП  «Звіт про оперативність розгляду місцевими загальними судами матеріалів кримінального провадження» (наказ ДСА України від 22.03.2013р.  №41);

- №1-Л «Звіт судів першої інстанції про стан розгляду справ про злочини, передбачені статтями 209, 209-1, 306 КК України» (наказ ДСА України від 29.04.2009 №51);

- №2-А «Звіт судів першої інстанції про розгляд справ у порядку адміністративного судочинства» (наказ ДСА України від 05.06.2006 №55 із відповідними змінами  );

- №2-Ц «Звіт судів першої інстанції про розгляд справ у порядку цивільного судочинства» (наказ ДСА України від 05.06.2006 №55 із відповідними змінами );

- №3 «Звіт про розгляд судами справ про адміністративні правопорушення та щодо осіб, які притягнуті до адміністративної відповідальності» (наказ ДСА України від 05.06.2006 №55 із відповідними змінами);

- №4 «Звіт щодо звернення до виконання рішень судів у частині майнових стягнень» (наказ ДСА України від 05.06.2006 №55 із відповідними змінами);

- №6-8 - звіти про склад засуджених та види кримінального покарання (наказ ДСА України від 21.11.2012 № 153);

- №10 «Звіт про справляння, звільнення від сплати та повернення судового збору в місцевих та апеляційних судах» (наказ ДСА України від 21.12.2012р.  №172).

У квітні та жовтні 2015 року прийнято статистичні звіти про роботу місцевих загальних судів м. Львова та Львівської області відповідно за перший квартал 2015 року, опрацьовано, зведено та скеровано в ДСА України за наступними формами:

- №1-1-ОП  «Звіт про оперативність розгляду місцевими загальними судами матеріалів кримінального провадження» (наказ ДСА України від 22.03.2013р.  №41);

- №1-Л «Звіт судів першої інстанції про стан розгляду справ про злочини, передбачені статтями 209, 209-1, 306 КК України» (наказ ДСА України від 29.04.2009 №51);

- №10 «Звіт про справляння, звільнення від сплати та повернення судового збору в місцевих та апеляційних судах» (наказ ДСА України від 21.12.2012р.  №172);

- інформація про кількість сформованих карток на особу, стосовно якої судом розглянуто матеріали кримінального провадження.
У листопаді та грудні 2015 року прийнято статистичні звіти у місцевих загальних судів м. Львова та Львівської області за формою № 2-ВМ «Звіт про розгляд місцевими та апеляційними судами справ, пов’язаних з черговими місцевими виборами 2015 року» станом на 15 листопада 2015 року та 15 грудня 2015 року, опрацьовано їх, зведено та скеровано в ДСА України.
За результатами прийняття та опрацювання статистичних звітів про стан здійснення правосуддя місцевими загальними судами м. Львова та Львівської області необхідно зазначити, що судами не завжди належно заповнюються обліково-статистичні картки та картки на особу, стосовно якої судом розглянуто матеріали кримінального провадження відповідно до руху справи, чим порушуються вимоги Інструкції з діловодства, Інструкції щодо формування картки на особу, стосовно якої судом розглянуто матеріали кримінального провадження та Положення про автоматизовану систему документообігу суду.

На момент прийняття територіальним управлінням статистичних звітів, а також після додаткової перевірки певних показників статистичних звітів за відповідні звітні періоди, були виявлені помилки і недоліки в організації обліково-статистичної роботи в судах, які практично відразу було усунуто.
Також, необхідно зазначити, що у місцевих загальних судів м. Львова та Львівської області виникали проблеми з побудовою звітів за формами №6,7,8 за перше півріччя 2015 року у зв’язку із неналежним заповненням відомостей про розгляд матеріалів кримінальних проваджень у картках на особу, стосовно якої судом розглянуто матеріали кримінального провадження, апеляційною інстанцією, що суперечить п.5 Інструкції щодо формування картки на особу, стосовно якої судом розглянуто матеріали кримінального провадження.

Доцільно відмітити старанність та високу якість підготовки статистичних звітів всіх форм працівниками апаратів Буського, Городоцького, Жидачівського, Золочівського, Сколівського, Сокальського, Перемишлянського районних, Червоноградського міського та Самбірського міськрайонного судів Львівської області, а також Залізничного районного суду м. Львова. Також, слід відзначити високу якість підготовки статистичних звітів про стан розгляду цивільних, адміністративних справ та справ про адміністративні правопорушення працівниками апаратів Кам’янка-Бузького, Яворівського районних судів Львівської області та Личаківського районного суду м. Львова, а про стан розгляду кримінальних проваджень (справ) – працівниками апарату Бродівського районного суду Львівської області.
З урахуванням вищенаведеного, з метою покращення стану обліково-статистичної роботи у місцевих судах та недопущення помилок у статистичній звітності судів, вважаємо за доцільне рекомендувати: 

1. Головам та керівникам апаратів місцевих загальних судів м. Львова та Львівської області:

1.1. посилити контроль за веденням обліково-статистичної роботи, звертаючи особливу увагу первинній реєстрації судових справ і матеріалів та заповненню документів первинного обліку в комп’ютерній програмі «Д-3»;
1.2. посилити контроль за своєчасним та повним заповненням карток на особу, стосовно якої судом розглянуто матеріали кримінального провадження;

1.3. планувати та проводити навчання з працівниками апаратів судів, які займаються веденням судової статистики;
1.4. обговорити даний аналіз обліково-статистичної роботи з суддями та працівниками апарату суду та повідомити Територіальне управління державної судової адміністрації України в Львівській області про результати обговорення до 26 лютого 2016 року на електронну адресу stat1@lv.court.gov.ua .

2. Сектору організаційного забезпечення діяльності судів, судової статистики та інформаційних технологій Територіального управління державної судової адміністрації України в Львівській області:

2.1. розмістити даний аналіз аналізу обліково-статистичної роботи на офіційному веб-сайті Територіального управління державної судової адміністрації України в Львівській області;
2.2. надіслати копію даного аналізу обліково-статистичної роботи до місцевих загальних судів м. Львова та Львівської області для обговорення та використання в роботі.

Завідуючий сектором 

організаційного забезпечення діяльності 
судів, судової статистики та 

інформаційних технологій                                                                      Н.В. Волобуєва
